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 Anleitung zum Einstieg 
Stand 15.11.2011  

Ihr erster Einstieg in das HandelsNavi 
 

Für die Verbindung zum HandelsNavi-Server ist die einmalige Installation der CITRIX-
Software erforderlich. Dies erfolgt in wenigen Installationsschritten. 
 
Getestet und dokumentiert haben wir den Ablauf mit dem Internet Explorer. Wir empfehlen 
Ihnen, zunächst ein Update auf die aktuelle Version des Internet Explorers vorzunehmen. 

 

 
 
Wenn Sie auf der Website www.handelsnavi.de auf den Link > Teilnehmer-Login 
klicken, erscheint beim ersten Zugriff der folgende Hinweis ... 
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Aktivieren Sie den Haken bei „Ich stimme der Citrix Lizenzvereinbarung zu“ und klicken 
dnach auf den Button „INSTALLIEREN“. Der Installationsdialog wird nun gestartet. 
 

 
 

 
 
Bestätigen Sie den Hinweis durch Klick auf „Ausführen“ und warten bis folgender 
Hinweis erscheint, den Sie mit OK bestätigen. 
 

 
 
Klicken Sie auf den blau hinterlegten Hinweis und bestätigen „Add-On ausführen“ 
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Den folgenden Hinweis bestätigen Sie bitte ebenfalls mit „Ausführen“. 
 

 
 
Nach erfolgreicher Installation der CITRIX-Software erscheint nun das Anmelde-Formular. 
 
Benutzername und Kennwort für das HandelsNavi haben Sie von uns bereits erhalten. 
Der Benutzername beginnt immer mit BV_ . 
 

 
 
Nach erfolgreicher Anmeldung erscheint eine Seite mit dem Link „BV Teilnehmer“ 
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Durch Klick auf diesen Link kommen Sie auf Ihre persönliche Einstiegsseite im HandelsNavi. 
 

 

Einstellungen im Internet Explorer 
 
In seltenen Fällen erscheint anstatt der Loginseite ein Download-Fenster, welches die Datei 
launch.ica zum download anbietet. Bitte überprüfen Sie in diesem Fall über die Menüpunkte 
„Extras “ > „Internetoptionen “ > „Erweitert “, dass kein Haken bei „Verschlüsselte Seiten 
nicht auf dem Datenträger speichern “ gesetzt ist bzw. deaktivieren diesen. 
 

 


